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RESUMO

O presente trabalho objetiva a realizacdo de estudo referente a economicidade no
servico publico. Assim, buscam-se mecanismos de infra-estrutura logistica com o
menor custo para o funcionamento satisfatorio da maquina administrativa e o bom
atendimento ao cidadao, visando preservar o bem publico, envolvendo desde o
processo de selecdo de fornecedores até a garantia de qualidade do material
adquirido. Ressalta-se que a idéia surgiu da vontade de compreensdo da estreita
correlagdo entre economicidade e eficiéncia, mostrando ser possivel a eficiéncia por
parte do servidor e a economicidade como resultado das atividades para a
implementagao de novas técnicas no campo da administragéo publica, levando em
conta o principio da eficiéncia e o da economicidade, permitindo, ambos, que se
proceda a abertura do controle orgamentario ao Tribunal de Contas. A eficiéncia
refere-se a um aproveitamento racional dos meios humanos e materiais de que
dispbe, minimizado os custos de produgéo, de modo a responder na maior escala
possivel as necessidades que se propde satisfazer, gerando dessa forma a
economicidade. Neste trabalho, a perspectiva que se coloca é a ampliagdo do
controle sobre os atos da Administragdo. Portanto, eficiéncia, implica em
economicidade, legitimidade e moralidade que passam a constituir um padrao de
comportamento administrativo sujeito tanto ao controle interno, quanto ao externo

pelos cidadaos e pelos Tribunais de Contas.

Palavras-chave: economicidade; eficiéncia; principios; controle; interesse publico.
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1 INTRODUCAO

1.1 caracterizagao da instituigao

Segundo o site oficial da Assembléia Legislativa a instalagdo do Poder Legislativo
em Minas Gerais ocorreu em 31 de margo de 1835 como o Conselho Geral da
Provincia; ap6s a proclamagéo da republica foi instalado, em 1981, o Congresso
Mineiro composto por duas casas: a Camara dos Deputados e o Senado do Estado
de Minas Gerais.

Em 1930, o decreto que instituiu 0 Governo Provisério dos Estados Unidos do Brasil
dissolveu o Congresso Nacional, os parlamentos estaduais e municipais. A
reorganizagao constitucional do Pais veio com a Constituicdo de 1934 e, em 18 de
agosto de 1935, foi instalada a Assembléia Legislativa do Estado de Minas Gerais. O
golpe de 10 de novembro de 1937 e o periodo do Estado Novo, porém, provocaram
a suspenséo das atividades da assembléia de Minas e das demais casas legislativas
do Pais, durante 10 anos. Convocadas novas eleicdes, em 1946, a assembléia
mineira volta a se reunir em 1947, desta vez o propésito de elaborar uma nos
constituicao do Estado; esta foi promulgada em 14 de julho do mesmo ano e, em 28
de julho, é instalada a terceira Assembléia Legislativa do Estado de Minas
Gerais.que até, desde entao, vem funcionando ininterruptamente. Ao contrario dos
periodos de concentragdo autoritdria de poderes nas maos do executivo,
atualmente, os deputados empenham-se na discussdo e elaboragéo de leis, no
debate de assuntos de interesse direto da populagéo e na abertura da assembléia
para a sociedade mineira. O parlamento, cujo intuito & trabalhar pela construgéo da
democracia, do bem comum e de um estado forte tem como diretriz a transparéncia,
reducao de gastas e énfase na divulgacdo do trabalho parlamentar. O pregao
eletronico foi implantado como modalidade de licitagao e, através do site oficial da
instituicdo, os cidaddos passaram a acompanhar a execugéo financeira e

orcamentaria do Legislativo. Com esta mudancga os chamados softwares livres que,



resumidamente, podem ser definidos como aqueles que séo distribuidos e podem
ser utilizados sem nenhuma restricdo em qualquer computador, no¢do que se
contrapGe aos softwares antes utilizados pela Assembléia, cuja utilizagéo é restrita
ao pagamento de licengas e o objetivos central dos produtores é a obtengéo de

lucros.

Por meio da TV a Assembléia divulga seus trabalhos em um constante esforco para

garantir a transparéncia da administracdo e aumentar as parcerias.

A reformulagédo das carreiras dos servidores foi outra marca da gestao; além de
capacitar funcionarios a Secretaria investiu em educagao para a cidadania por meio

da Escola do Legislativo.

Atualmente o parlamento conta com um quadro de aproximadamente 3.200
funcionarios ativos, préximo de 1.150 funcionarios aposentados, contando ainda
com funcionarios terceirizados, estagiarios, entre outros, somando aproximadamente
5.000 funcionarios

A Geréncia de Material e Patriménio da Assembléia foi escolhida como objeto de

analise para este estudo por ser o setor responsavel por

processar a aquisicéo e a alienagdo de bens e a contratagio de obras e
servicos, sem prejuizo das atribuigbes cometidas @ Comisséo Permanente
de Licitagéo; responsabilizar-se pela aceitacdo, guarda, distribuicéo,
padronizacdo e pelo tombamento de bens; prestar apoio administrativo e
de secretaria 2 Comissdo Permanente de Licitagdo; proceder & contratacéo
de servigos de reparo do mobilidrio e de outros equipamentos; fornecer
material de consumo; manter a equipe interna integrada e atualizada, com
vistas a alcangar os objetivos da geréncia; atuar em parceria com 0s
demais o¢rgdos da Assembléia Legislativa, visando agilizar e
desburocratizar o processo de tomada de decis&o; imprimir modernidade
na dinamica dos sistemas, métodos e processos de trabalho vinculados a
geréncia. (MINAS GERAIS)
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1.2 Formulacao do problema

A escolha do tema em questdo se deve a preocupagdo com a coisa publica,
principalmente no que diz respeito a aquisicao de material para fins administrativos e
operacionais, dando énfase a economicidade, que, conforme o glossario do Portal
de Transparéncia do Governo de Minas Gerais é definida como a “dimensdo do
desempenho de uma entidade publica ou privada, relativa & minimizagéo dos custos
dos recursos utilizados na consecugao de uma atividade, sem comprometimento dos
padrées de qualidade” (MINAS GERAIS, 2003)

A analise desenvolvida neste trabalho contempla a participagdo da ALEMG, na
contengdo dos gastos com suprimentos de informatica, mais precisamente no
remanufaturamento de cartuchos de tinta de impressdao, bem como criar
mecanismos que dificultem a contratagdo, pela ALEMG, de empresas que nao
preencham requisitos legais para a prestagao de servicos ou venda de produtos
para o governo, garantindo que o dever constitucional do Estado de bem administrar
recursos publicos seja cumprido através da aplicagao dos principios da eficiéncia e

da economicidade.

1.2.1objetivo geral

Avaliar, & luz do principio da economicidade, a compra, pela ALEMG, de uma
maquina de recarga de cartuchos de impressao.

10
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1.2.2 objetivos especificos

Analisar as alternativas para a aquisicdo de suprimentos de informatica ao
menor custo atendendo aos principios da eficiéncia e do interesse dos
servidores e do publico, fim maior da gestdo administrativa,

+ Analisar o processo de aquisigdo de equipamento para recarga de cartuchos
de tinta tipo deskjet, com a utilizacdo de corpo funcional treinado, dentro
das proprias dependéncias do érgao publico.

e propor um modelo de selegao de fornecedores dos equipamentos e cartuchos
recarregaveis que garanta a qualidade do produto e o cumprimento dos
contratos, conforme a Lei n° 8.666/93

» Analisar o processo inicial de implantagao da atividade de recarga de
cartuchos na Assembléia

e Demonstrar como a aquisicao de uma maquina que se destina a fazer a

recarga de cartuchos observando-se a maior demanda quanto a marca

adquirida podera reduzir custos operacionais sem prejudicar o bom

desempenho das atividades.

1.3 Justificativa

E do conhecimento geral que a Administragdo Publica, no em &ambito da
administracdo direta e indireta, esta voltada para a realizagao de obras e servigos,
tendo necessidade de comprar e alienar bens de consumo; A Lei 8.666, de 21 de
Junho de 1993 da as diretrizes e o suporte legal para a contratagao, pelo Estado de

empresas de prestacéo de servicos e/ou venda de produtos que garantam

a observancia do principio constitucional da isonomia, a selegdo da
proposta mais vantajosa para a administragdo e a promogdo do
desenvolvimento nacional, e sera processada e |julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade,
da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa,
da vinculagdo ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo e dos
que lhes sao correlatos (BRASIL, 1993) (grifo do autor)

11



Tal questao é oportuna de ser discutida, pois efetivamente, hoje, busca-se em todo

6rgao publico e inclusive na ALEMG, contengao de gastos, no que diz respeito ao

consumo de material de escritério, mormente de tintas de impressdo - no caso em
tela, observou-se que a marca de maior preponderancia seria HP — Hewlett-Packard.
Finalmente, € com a jungdo de forgas que o dever constitucional :!seré conquistado
através dos principios da eficiéncia e da economicidade que os I?rg{ms modernos
buscam gastar os recursos publicos de forma adequada, ja que s&o custeados por

toda a populagao.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 O termo economicidade - questao conceitual: aspecto pluridisciplinar

De acordo com Camargo (2004), o termo economicidade

vem a aparecer no artigo 70, quando se fala nos critérios de avaliagéo da
gestao publica, especificamente dos dinheiros publicos. Passa ela, pois, a
constituir verdadeiro “principio da Administracéo Publica”, embora nao se
confunda com um principio de Direito Administrativo, nem se confine as
relacGes em que a Administragao Publica se faga presente (p.405).

O autor nos mostra que o professor Washington Peluso Albino de Souza, “buscando
purificar o conceito {de economicidade} de eventuais vinculos ideolégicos com
determinada concepgdo econdmica (...) identificou como trago comum a todas as

concepgodes econémicas a busca de uma linha de maior vantagem’.

Citando Andrade, Camargo (2004, p. 408) diz que “as agbes de cunho econémico
sucedem-se umas as outras, segundo um nexo opcional de conveniéncias ou
oportunidades: séo, portanto, pautadas pelos valores uteis”. O estudo realizado pelo

autor que mostra as diversas acepgdes do termo economicidade

desde que entrou em vigor a Constituicdo Federal de 1988, em 61 dos
6.226 pareceres exarados pela Procuradoria Geral do Estado do Rio
Grande do Sul, fora utilizado o vocabulo “economicidade”. E nesses
pareceres ja vem estampada a diversidade de acepgdes que o vocabulo
toma: ora de menor gasto, ora de critério custo/beneficio, ora de linha de
maior vantagem, citando:"o ato que gera para a sociedade a qual ela serve
esta a melhor relagéo entre o beneficio obtido (quantidade e qualidade) e o
custo da aquisicdo. (CAMARGO, 2004, p.415)

Bugarin (1970), em artigo intitulado “O Principio Constitucional da Economicidade”
registra comentarios sobre os conceitos do principio da economicidade que

merecem ser sublimados

13



O vocabulo economicidade se vincula, no dominio das ciéncias
economicas e de gestao, a idéia fundamental de desempenho qualitativo.
Trata-se da obtencdo do melhor resultado estraté_of,ico possivel a uma
determinada alocagdo de recursos financeiros, econdmicos e/ou
patrimoniais em um dado cenéario socioeconémico (p.42)

O autor, citando Oliveira, mostra que

economicidade diz respeito a se saber se foi obtida a melhor proposta para
efetuagéo da despesa publica, isto & se o caminho perseguido foi o melhor
e mais amplo, para chegar- se a despesa e se ela fez-se com modicidade,
dentro da equagéo custo beneficio (CAMARGO, 1998, p. 43)

Outra citagao do mesmo autor ressalta que Rezende, dissertando sobre a natureza

politica econdmica das despesas publicas estatui

que além da quantificagéo dos recursos aplicados lem cada programa,
subprograma ou projeto, a efetiva implantagdo do orgcamento - programa
depende, ainda, da aplicacéo de métodos apropriados para identificagdo de
custos e resultados, tendo em vista uma correta avaliacdo das alternativas.
No caso de empreendimentos executados pelo setor publico, a escolha
entre alternativas para atingir os objetivos do grupo &, normalmente, feita
com finalidade de estabelecer qual a alternativa que oferece os melhores
indices de maximizagéo do valor da diferenga entre beneficios e custos
sociais (p.43)

Outro autor citado por Bugarin (1998, p.43) € Torres que afirma que

o conceito de economicidade, originario da linguagem dos economistas,
corresponde no discurso juridico, ao de justiga. Implica na eficiéncia na
gestdo financeira e na execugdo orgamentdria, consubstanciada na
minimizacéo de custos e gastos publicos e na maximizagéo da receita e da
arrecadacdo. Por fim, conclui que é, sobretudo, a justa adequacdo e
equilibrio entre as duas vertentes das finangas publicas.

Sandroni (citado por Bugarin, 1998, p.43-44)

ao destacar a importancia da analise de custo-beneficio dos investimentos
publicos, ensina que, segundo esse processo, deve-se escolher, entre
varios projetos (de investimentos), aquele que apresentar a maior diferenca
positiva entre os beneficios globais (econémicos e sécias) e os custos
globais Em seguida, destaca que as dificuldades apresentadas por esse
processo de analise sao a quantificagdo dos beneficios e dos custos
sociais e a determinagdo de uma taxa de juros para os capitais
empregados.

14



Por ultimo o autor cita que “a Fundagdo Getilio Vargas SP concluiu que
‘economicidade tem a ver com avaliagdo das decisGes publicas, sob o prisma da
analise de seus custos e beneficios para a sociedade, ou comunidade a que se

refere”. (p.44)

2.2 Reflexoes sobre o principio constitucional da economicidade e o papel do
Tribunal de Contas da Uniao - TCU

2.2.1 O Tribunal de Contas da Uniao

A Constituicao Federal de 1988 ampliou significativamente o universo de
competéncias do Tribunal de Contas da Unido — TCU. Em seu artigo 70, o texto

constitucional define que o TCU tem as fungdes de

« Apreciar as contas anuais do presidente da Republica.

«Julgar as contas dos administradores e demais responsaveis por
dinheiros, bens e valores publicos.

*Apreciar a legalidade dos atos de admissdo de pessoal e de concessdo de
aposentadorias, reformas e pensoes civis e militares.

*Realizar inspecbes e auditorias por iniciativa propria ou por solicitagéo do
Congresso Nacional.

*Fiscalizar as contas nacionais das empresas supranacionais.

*Fiscalizar a aplicacéo de recursos da Unido repassados a estados, ao
Distrito Federal e a municipios.

*Prestar informagdes ao Congresso Nacional sobre fiscalizagoes
realizadas. |

Aplicar sangbes e determinar a correcéo de ilegalidades e irregularidades
em atos e contratos.

*Sustar, se ndo atendido, a execugéo de ato impugnado, comunicando a
decisdo a Camara dos Deputados € ao Senado Federal.

*Emitir pronunciamento conclusivo, por solicitagdo da Comissdo Mista
Permanente de Senadores e Deputados, sobre despesas realizadas sem
autorizacao.

*Apurar denuncias apresentadas por qualquer cidadao, partido politico,
associagéo ou sindicato sobre irregularidades ou ilegalidades na aplicagéo
de recursos federais.

*Fixar os coeficientes dos fundos de participagdo dos estados, do Distrito
Federal e dos municipios e fiscalizar a entrega dos recursos aos governos
estaduais e as prefeituras municipais. (BRASIL, 1988)

Diante deste cenario, Bugarin (1998, p.41) nos mostra que

15



a atuagao do TCU, como 6rgao de controle externo, em intima cooperagéo
com o Congresso Nacional, engedra uma avaliagdo cada vez mais
qualitativa dos gastos publicos. Vale destacar que o texto constitucional
inseriu, no ordenamento juridico, parametro de natureza essencialmente
gerencial, intrinseco & nogao de eficiéncia, eficécia e efetividade, impondo
como um dos vetores da regular gestdo de recursos e bens publicos o
respeito ao principio da economicidade, ao lado do basilar principio da
legalidade e do também recém- integrado principio da |egitimidade

O TCU €& um orgao de natureza independente, ou seja, ndo esta subordinado a
nenhum dos poderes constitucionais do pais (Legislativo, Judiciario e Executivo),
tendo, com estes, uma relacao de cooperagao no que tange a fiscalizagao; Almeida
(2005), nos diz que o TCU

auxilia o Poder Legislativo prestando-lhe informagbes, pareceres e
relatorios [02]; e os Poderes Judiciario e Executivo orientando sua atuacio
no controle interno e na autotutela da legalidade. Por fim, auxilia também a
comunidade, uma vez que a Constituicdo de 1988 alargou seu contato
conosco ao prever, em seu art. 74, §2° que qualquer cidaddao pode
denunciar irregularidades e ilegalidades a Corte de Contas, ou seja, a
Constituigdo aumentou a participagdo popular no controle do patriménio
publico, passando a servir & sociedade de forma direta e indireta (através
do controle externo).

O site oficial do TCU mostra que

(...Jo TCU & 6rgéo colegiado. Compde-se de nove ministros. Seis deles séo
indicados pelo Congresso Nacional, um, pelo presidente da Reptiblica e dois,
escolhidos entre auditores e membros do Ministério Publico que funciona
junto ao Tribunal. Suas deliberagbes sac tomadas, em regra, pelo Plenario —
instancia maxima — ou, nas hipoteses cabiveis, por uma das duas
Camaras.(TCU). (...)Para desempenho da misséo institucional, o Tribunal
dispbe de uma Secretaria, que tem a finalidade de prestar o apoio técnico
necessario para o exercicio de suas competéncias constitucionais e legais.
Essa Secretaria € composta de vérias unidades, entre as quais, a Secretaria-
Geral das Sessodes, a Secretaria-Geral de Administracéo e a Secretaria-Geral
de Controle Externo. A geréncia da area técnico-executiva do controle
externo esta entregue a Secretaria-Geral de Controle Externo (Segecex), &
qual estdo subordinadas as unidades técnico-executivas sediadas em
Brasilia e nos 26 Estados da federagdo. A estas ultimas cabe, entre outras
atividades, fiscalizar a aplicacdo de recursos federais repassados para
estados e municipios, geralmente mediante convénio ou outro instrumento
congénere.

O exposto acima nos leva a corroborar com as idéias de ALMEIDA (2005) quando

afirma que

Acreditamos que so resta a sociedade tomar consciéncia de que também
deve ser parte nesse controle, se inteirando da atividade dos Tribunais de

16



Contas, bem como do Poder Legislativo, denunciando irregularidades,
ilegalidades, e se procurando se informar sobre o que vem sendo feito no
que tange ao controle do patriménio publico.

2.2.2 O TCU e a concretizagao do principio da economicidade

Bugarin (1998, p.45), ao comentar o principio da economicidade e o papel do TCU

nos mostra que o Ministro lvan Luz

consigna que os resultados objetivos dos planos, projetos e
programa.(...)podem ser objeto de avaliagdo. Esta revelara a eficiéncia, a
produtividade dos instrumentos administrativos envolvidos, o acerto dos
estudos de viabildade econdmica realizados, a economicidade como
relacdo adequada entre recursos envolvidos e as resultantes alcangadas:
revelara, outrossim, seu bom ou mau emprego, o desperdicio insensato, a
leviandade, a gestdo temeraria, a negligéncia.

O autor, continuando suas reflexdes, nos mostra que, para Maria Sylvia Zanella Di

Pietro,

o controle externo da economicidade feito pelo TCU, assim como da
legitimidade, envolve questdo de mérito, para verificar se o 6rgdo
procedeu, na aplicacdo de despesa publica, de modo mais econdémico,
atendendo, por exemplo, uma adequada relagao custo|beneficio

Corroborando com as idéias de Bugarin (1998, p. 45) temos que

Ante todo o exposto, infere-se que o principio constitucional da
economicidade da gestdo de recursos e bens publicos autoriza o ente
politico-administrativo encarregado do especifico | e peculiar afazer
hermenéutico constitucional — o TCU —, ao exame, “pari passu”, dos
elementos de fato informadores dos diversos processos subjetivos de
tomadas de decisdo de gastos/investimentos publicos “vis-a-vis” o conjunto
objetivo dos resultados alcangaveis, qualificando-os, efetiva ou
potencialmente, como ganhos ou perdas sociais, evitando-se, desse modo,
a despesa publica antieconémica e a conseqiiente perpetragdo o, muitas
vezes irremediavel, prejuizo social. Pode-se, assim, lem sintese, afirmar
que o Tribunal de Contas da Uni&o & destinatario de explicita autorizagao
constitucional para desempenhar, de modo independente, porém
harmonico, verdadeiro papel de parceiro da administragdo publica federal,
constituindo-se, com fulcro em competéncias e prerrogativas especificas,
em imprescindivel colaborador, e assumindo, em consequéncia, ativo papel
institucional na condugao dos destinos da sociedade brasileira.
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3 A ADMINISTRAGAO DO BEM PUBLICO — O ADMINISTRADOR

A administragdo publica deve ser exercida levando-se em consideragao principios
basicos descritos na Carta Magna de 1988, dentre os quais destacamos os
principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade e da

eficiéncia.

Seresuela (2002) nos diz, sobre o principio da legalidade que

A administrag@o Publica deve atender a legalidade em suas atividades
implica a nogdo de que a atividade administrativa & a desenvolvida em
nivel imediatamente infralegal, dando cumprimento as disposigdes da lei.
Em outras palavras, a fungdo dos atos da Administragéo € a realizagdo das
disposicbes legais, ndo |lhe sendo possivel, portanto, a inovagao do
ordenamento juridico, mas tao-s6 a concretizagdo de pressagios genéricos
e abstratos anteriormente firmados pelo exercente da funcao legislativa.

Sobre o principio da impessoalidade, a autora mostra que

O principio ou regra da impessoalidade da Administrag&o Publica pode ser
definido como aquele que determina que os atos realizados pela
Administragao Publica, ou por ela delegados, devam ser sempre imputados
ao ente ou 6rgdéo em nome do qual se realiza, e ainda destinados
genericamente a coletividade, sem consideragdo, para fins de
privilegiamento ou da imposi¢&o de situagbes restritivas, das caracteristicas
pessoais daqueles a quem porventura se dirija. Em sintese, os atos e
provimentos administrativos s&o imputaveis nao ao funcionario que os
pratica mas ao 6rgao ou entidade administrativa em nome do qual age o
funcionario.

Ainda discorrendo sobre os principios constitucionais, a autora diz que

O principio da eficiéncia, outrora implicito em nosso sistema constitucional,
tornou-se expresso no caput do art. 37, em virtude de alteracdo introduzida
pela Emenda Constitucional n. 19. E evidente que um sistema balizado
pelos principios da moralidade de um lado, e da finalidade, de outro, ndo
poderia admitir a ineficiéncia administrativa. Bem por isso, a Emenda n. 19,
no ponto, ndo trouxe alteracdes no regime constituciohal da Administracéo
Publica, mas, como dito, s6 explicitou um comando até entao implicito (33).
Eficiencia ndo & um conceito juridico, mas econdmico. Nao qualifica
normas, qualifica atividades. Numa idéia muito geral, eficiéncia significa
fazer acontecer com racionalidade, o que implica medir os custos que a
satisfagdo das necessidades publicas importam em|relacdo ao grau de
utilidade alcangado. Assim, o principio da eficiéncia, orienta a atividade
administrativa no sentido de conseguir os melhores resultados com os
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meios escassos de que se dispde e a menor custo. Rege-se, pois, pela
regra de consecugao do maior beneficio com o menor custo possivel.

De acordo com Bulgari (2001), temos que o administrador tem, em seu cotidiano, 3
funcbes: uma empresarial, na qual tem que “tornar os recursos econdémicos
economicamente produtivos” (p.4); outra funcao esta relacionada ao aspecto
gerencial ou administrativo onde o administrador precisa “tornar produtivos os
recursos humanos, fazer com que as pessoa trabalhem em conjunto, unindo as
habilidade e conhecimentos de cada um para um fim comum”, a terceira funcéo é a
do lider, daquele de quem se espera a tomada de iniciativas, as idéias para a

solugao de problemas.

O exposto acima nos leva ao pressuposto de que o administrador publico, no
exercicio de suas fungdes tem o dever de buscar meios para garantir a correta
aplicacao das leis,para garantir que o servigo publico cumpra sua fungao de bem

atender ao cidadao.

Em consonéncia com as idéias de Seresuela (2002), concluimos que

A maior parte dos principios da Administragdo Publica encontra-se
positivado, implicita ou explicitamente, na Constituicdo. Possuem eficacia
juridica direta e imediata. Exercem a fungéo de diretrizes superiores do
sistema, vinculando a atuagao dos operadores juridicos na aplicagdo das
normas a respeito dos mesmos e, objetivando a correcdo das graves
distorgoes ocorridas no ambito da Administracdo Publica que acabam por
impedir o efetivo exercicio da cidadania.

3.1 A administracao de materiais

No entender de Bulgari (2001, p.5) o administrador publico deve “zelar para que sua
gestéo seja proficua no campo das realizagbes, bem como para que o patriménio

publico néo seja dilapidado e malbaratado”.

A administracdo de materiais tem seu funcionamento baseado na Lei 4.320/64 que

estatui
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Art. 1° Esta lei estatui normas gerais de direito financeiro para elaboracao e
contréle dos orgamentos e balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e
do Distrito Federal, de acérdo com o disposto no art. 5°, inciso XV, letra b, da
Constituigo Federa

A finalidade do setor de administragao de materiais, como nos mostra Bulgari (2001,
p.4) é “fornecer materiais para os servicos em execugdo nas quantidades
estritamente necessarias”, ou seja, o administrador de matérias tem a dificil missao
de atender, de maneira eficiente ao bom funcionamento dos servigos publicos, sem
comprometer o disposto na legislagdo que regulamenta os gastos plblicos”. O autor
diz ainda que a administragdo publica se mostra ainda mais dificil quando se leva

em consta que

Por cuidar da aquisi¢do, guarda e distribuigdo de bens, envolvendo objetos
e materiais de elevado custo, consiste o Gerenciamento de Materiais uma
dificil tarefa, pois atividade e servigos séo executados em diferentes locais
por 6rgaos e reparticdes diversas, o que torna dificil sua fiscalizag&o

3.1.1 A organizag¢éo do setor de materiais e o gerenciamento de estoque

Para este trabalho, adota-se a definicdo de Slack (1997) onde o estoque € definido
como acumulagdo armazenada de recursos matérias em um sistema de

transformacao.

Segundo Martins (2005), a atividade de controle de estoques em uma empresa é tao
antiga quanto a prépria administragcao e sempre foi objeto da atencao dos gerentes.
O autor completa que

Visto como um recurso produtivo que no final da cadeia de suprimentos
criara valor para o consumidor final, os estoques assumem papel ainda
mais importante. Hoje todas as empresas procuram, de uma forma ou de
outra, a obtencdo de uma vantagem competitiva em relacdo a seus
concorrentes, e a oportunidade de atendé-los prontamente, no momento e
na quantidade desejada, € grandemente facilitada com a administracdo
eficaz dos estoques. A gestdo do fluxo de materiais, servicos e
informacgtes, desde o fornecedor inicial até o consumidor final, constitui a
esséncia da logistica. (p.133)
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Citando as idéias de Bulgari (2001) temos que um bom gerenciamento no setor de
Materiais s6 sera possivel se o administrador publico atingir os seguintes objetivos:
1)Obter melhores pregos; 2) Eficiéncia no abastecimento de obras e servigos; 3)

Racionalizar o uso; 4) controle integral. Segundo o autor

O melhor prego visa atender os interesses da entidade. A eficiéncia no
abastecimento é alcangcada com o fornecimento de materiais adequado
imediatamente apos a requisicdo, evitando a interrupcdo de obras e
servigos. O controle integral vé a ser a fiscalizagdo das compras, entradas
e saldas de materiais, possibilitando o levantamento de consumo de obras
e servigos executados (p.5)

O setor de materiais devera ser organizado de maneira que os objetivos acima
citados sejam alcangados e os atividades de centralizagéo das compras, controle de
qualidade, controle fisico, controle financeiro e fiscalizagdo (armazenamento e
distribuicdo dos materiais sejam executadas de maneira eficiente. Bulgari (2001) nos

fala sobre cada uma destas atividades, fundamentais para o setor de materiais

A centralizagdo de compras consiste em atribuir a um unico setor a
competéncia para proceder a aquisicdo dos materiais para todas as
unidades administrativas; Os materiais de uso esporadico deverao ser
adquiridos pelas proprias unidades, através de recursos destinados as
despesas mildas de pronto pagamento, ressalvadas as aquisicbes de
grande vulto; A centralizacdo leva o setor competente a adquirir grande
competéncia no trato com os fornecedores, possibilitando a selegéo prévia
entre os melhores, para efeito de licitagdo, assim como nas comprar
diretas; O controle fisico tem por objetivo manter estoque regular, para que
o fornecimento ndo seja prejudicado; O controle de qualidade é
indispensavel, principalmente quando se trata de produtos alimenticios. O
fornecimento de alimentagdo & pessoas humana deve estar cercado de
todas as garantias para se evitar danos irreparaveis (p.5-6)

No que diz respeito ao sistema de gerenciamento de materiais, Bulgari (2001, p.6)
nos da a seguinte definicdo “(...) pode ser definido como o conjunto de atividades
necessarias para prover a organizagdo dos materiais destinados & realizacdo de
seus objetivos. O sistema envolve diretamente a area administrativo-financeira e o
mercado geral de fornecedores.” O gerenciamento de materiais tem como principal
objetivo garantir o “abastecimento de produtos proprios e necessarios & produgéo e
aos servicos de uma organizagdo, no menor tempo possivel e na quantidade e

qualidade necessaria” e pode se dividido em trés areas basicas
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Duas internas - requisitante ou usuario e finangas — e uma externa — os

fornecedores. Cabe-lhes coordenar e conciliar os interesses dessas areas,

que por vezes tornam-se antagodnicas.

a) Requisitante ou usudrio de matérias: boa qualidade e redugdo maxima
do prazo de entrega, tendendo inclusive para a entrega imediata;

b) Financas: pregos o mais reduzido possivel, maior prazo para
pagamento e menor investimento

c) Fornecedores: fornecimentos maiores, precos mais vantajosos e
responsabilidade minima quanto aos materiais fornecidos e aos prazos
de entrega (BULGARI, 2005, p.6)

3.1.1.2 A aquisicdo de recursos patrimoniais e equipamentos

Para Bulgari (2001) a compra racional estd diretamente ligada & aquisicao de

mercadorias e servicos pelo prego mais justo e o seu recebimento no lugar e tempo

certos; tais produtos ou bens devem ser adquiridos de fornecedores idéneos e

estarem de acordo com a solicitagdo feita pelo setor responsavel. Cinco perguntas

devem ser levadas em conta no processo de aquisicdo de materiais, como nos
mostra Martins (2005)

1

O que deve ser comprado? Aspecto relacionado as especificacbes da

qualidade e da utilizagdo do material. Para isso, devem ser realizados estudos

sobre racionalizagao, especificagao e padronizagédo de materiais.

1.

Como deve ser comprado? Todas as compras devem ser feitas através da
unidade de compras — Unica capacitada e autorizada a entrar em contato e

negociar com fornecedores.

. de que forma deve ser comprado? Apos a negociacao, é feita a escolha do

fornecedor que oferece as melhores condigdes e sdo emitidos os documentos
que regularizam a compra (pedido de fornecimento, acompanhado da
respectiva nota de empenho (especifica para compras publicas), estipulando
as condi¢oes de pagamento, precos, prazos, de entrega, etc.

quando deve ser comprado? A definicdo esta relacionada ao planejamento
das atividades organizacionais, pelo estabelecimento do calendario de
compras onde s&o previstas as datas, quantidades e custos provaveis dos

materiais a serem adquiridos em determinado periodo de tempo.
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4. que quantidade deve ser comprada? A quantidade ideal é aquela que mantém
o custo minimo dos estoques e maximo de abastecimento dos setores
consumidores, pelo estabelecimento da quantidade econémica de compra de

acordo com a previsdo de consumo de cada item.

Por todo o exposto, conclui-se, em consonancia com as idéias de Dias (1993, p.281)

a fungdo compras tem por finalidade suprir as necessidades de materiais
ou servigos, planeja-las quantitativamente e satisfazé-las no momento certo
com as quantidades corretas, verificar se recebeu efetivamente o que foi
comprado e providenciar armazenamento.

3.1.1.3 Recebimento e armazenagem

Apds a tomada de decisdes relativas 4 compra de materiais, o administrador precisa
lidar com as etapas de recebimento, armazenamento e distribuicdo do que foi
adquirido. Quanto ao recebimento, Bulgari (2001, p.18) mostra que, de acordo com
Instrugdo Normativa n® 205 promulgada pela Secretaria de Administracdo Publica, é

3. Recebimento € o ato pelo qual o material encomendado é entregue ao
orgao publico no local previamente designado, n&o implicando em
aceitagdo. Transfere apenas a responsabilidade| pela guarda e
conservagao do material, do fornecedor ao érgao recebedor. Ocorrera nos
almoxarifados, salvo quando o mesmo ndo possa ou ndo deva ali ser
estocado ou recebido, caso em que a entrega se fara nos locais
designados. Qualquer que seja o local de recebimento, o registro de
entrada do material sera sempre no Almoxarifado.

No ato do recebimento, ainda de acordo com a Instrugdo, o responsavel pelo
recebimento devera conferir quantitativamente e qualitativamente os materiais,
verificando se os mesmos atendem ao pedido efetuado, ndo se esquecendo,
inclusive de conferir se a documentagao exigida para que o processo seja feito de

maneira legal esta correta.

Quanto & carga e descarga de matérias, Bulgari (2001, p.21-22) nos mostra que a

Instrugdo Normativa estabelece
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6.Para fins desta |.N., considera-se:

a) carga - a efetiva responsabilidade pela guarda e uso de material pelo
seu consignatario;

b) descarga - a transferéncia desta responsabilidade.

6.1. Toda movimentagdo de entrada e saida de carga deve ser objeto de
registro, (...).

6.2. O material sera considerado em carga, no almoxarifado, com o seu
registro, apés o cumprimento das formalidades /de recebimento e
aceitacgéo.(...)

6.5. A descarga, que se efetivarad com a transferéncia de responsabilidade
pela guarda do material:

a) devera, quando viavel, ser precedida de exame do mesmo, realizado,
por comissao especial;(...)

c) decorrera, no caso de material de consumo, pelo atendimento as
requisicoes internas, e em qualquer caso, por cessdo, venda, permuta,
doagéo, inutilizagdo, abandono (para aqueles materiais sem nenhum valor
econdmico) e furto ou roubo.

3.1.1.4 Estocagem

Com relagdo & estocagem, DIAS (1993) acrescenta que “a dimensdo e as
caracteristicas de matérias e produtos podem exigir desde a instalagdao de uma
simples prateleira ate complexos sistemas de armagées, cargas e gavetas”. Entre as
maneiras mais comuns de estocagem de materiais tém-se as caixas que sio
adequadas para itens de pequenas dimensdes, as prateleiras ou perfis metalicos
que atendem a pecas maiores, para o apoio de gavetas ou caixas padronizadas, os
racks servem para acomodar pecas longas e estreitas, como tubos, vergalhdes,
barras etc e o empilhamento que constitui uma variante na armazenagem de caixas

e certos produtos permitindo a otimizagdo do espago de estocagem.

3.1.1.5 a requisicao e a distribuicdo de materiais

Quanto 4 distribuigao, a Instrugao Normativa n° 205 estabelece que

5. As unidades integrantes das estruturas organizacionais dos érgdos e
entidades serdo supridas exclusivamente pelo seu almokarifado.

5.1. Distribuicdo & o processo pelo qual se faz chegar o material em
perfeitas condigdes ao usuario.

5.1.1. Sao dois os processos de fornecimento:

a) por Presséo; b) por Requisicao.(...)
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8.3 As quantidades de materiais a serem fornecidos deverdo ser
controladas, levando-se em conta o consumo médio mensal dessas
unidades usuarias, nos 12 (doze) dltimos meses.(...) |

5.5. A guia de remessa de material (ou nota de transferéncia), além de
outros dados informativos julgados necessarios, dever3 conter:

a) descricdo padronizada do material; b) quantidade;

c) unidade de medida; d) pregos (unitario e total);

e) numero de volumes; f) peso;

g) acondicionamento e embalagem; e h) grau |de fragilidade ou

perecibilidade do material.

5.6. O remetente comunicara, pela via mais rapida, a remessa de qualquer
material, e o destinatario, da mesma forma, acusara o recebimento,

5.7. Para atendimento das requisi¢bes de material cujo estoque ja se tenha
exaurido, cabera ao setor de controle de estoques encaminhar o respectivo
pedido de compra ao setor competente para as devidas providéncias.
(BULGARI, 2005, p.19-20)

Para a carga e descarga devem ser usados equipamentos como paletes,
empilhadeiras, e esteiras de distribuicdo; equipamentos estes que devem ser
manipulados por pessoal especializado que seja capaz de participar de todo os
processos de trabalho do almoxarifado (desde o recebimento até o cadastramento e

a destinacao final do material).

3.2 Registro de fornecedores

No que tange ao registro de fornecedores Bulgari (2001) mostra que uma unidade
de compras deve possuir um registro cadastral de fornecedores, onde constara a
descricdo dos materiais € os servigos habitualmente adquiridos dos diversos
fornecedores, as condigdes de fornecimento e pagamento; outra informagao
importante refere-se & situagao juridico-fiscal, técnica e econémico-financeira dos
fornecedores registrados, classificando-os em categorias, de acordo com suas
especificagdes, subdivididas em grupos, segundo sua classificacdo técnica e
econdmica, de modo a permitir o exato conhecimento de sua qualificacdo para
determinada tomada de precos ou convite. O Registro Cadastral deve ser
constantemente atualizado, mediante acompanhamento das alterages havidas na

economia e na prépria composicdo e situagdo dos fornecedores. De acordo com a
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Lei 8.666/93 os para inscricdo no Registro Cadastral de Fornecedores de qualquer

drgao publico sera exigida das empresas a seguinte documentacao;

v

comprovagao da habilitagao juridica, através do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, devidamente registrado. Inscrigdo do ato constitutivo,
no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em
exercicio;

comprovagao da qualificagéo técnica, através do registro ou inscricdo na
entidade profissional competente;

comprovagdo da qualificagdo econdmico-financeira, através do balanco
patrimonial e das demonstragdes contabeis do (ltimo exercicio social e a
certiddo negativa de faléncia ou concordata:

comprovacao da regularidade fiscal, através da prova de inscricdo no
cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal; regularidade para com as
Fazenda: Federal, Estadual, e Municipal; prova de regularidade relativa a
Seguridade (INSS) e ao fundo de Garantia(FGTS).

As firmas consideradas habilitadas ao cadastro sera fornecido um certificado de

registro cadastral, que devera ser renovado todo ano.

3.2.1 Modelo de selecao de fornecedores

Por todo o exposto acima, conclui-se que, para a selecao de fornecedores é

necessario que sejam adotadas medidas que garantam o atendimento aos principios

da administrag&o publica. Desta forma, Carvalho; Costa (2001) preconizam que o

processo decisorio

€ resumido da seguinte forma:

- De forma continua, o nivel estratégico classifica os fornecedores e define
as politicas gerais de aquisicdo de materiais e relacionamento com os
fornecedores. S&o formados pares fornecedor/produto que sdo as
alternativas de decisdo para o processo de compras como um todo.

- O processo de compras em si se inicia quando o nivel tatico obtém as
quantidades necessarias por periodo - calculadas através do MRP em
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ambientes industriais ou através da agregacdo de pedidos em orgaos
governamentais e empresas de servigos. As quantidades s&o agregadas
restricbes de fornecimento referentes ao desempenho exigido para cada
produto, em cada mercado, tratadas pela Classificagdo de Fornecedores. O
emprego destas restrigdes foi motivado pelas indicagdes de Goldratt (1997)
e Stein (1997), que mostram que o nivel de qualidade do servigo & relativo
ao mercado a que se quer atender e de acordo com a programagéo da
producao.

- Essas informagdes séo transmitidas ao nivel operacional, que prepara e
obtém as propostas junto aos fornecedores selecionados, seguindo as
restricgbes de planejamento e as orientagbes da classificagdo de
fornecedores. Fornecedores que apresentem comportamento diferente do
esperado tem este comportamento relatado ao nivel estratégico.

- Com as propostas disponiveis, o nivel tatico cria programas de compra
seguindo um modelo matematico de otimizagéo.

- Apos anélise de cada programa gerado, o nivel tatico autoriza a execugao
e acompanhamento do considerado mais apropriado.

3.2.2 Modelo de classificagcao

A classificagéo de fornecedores tem como principal finalidade atender exigéncias do

nivel estratégico e leva em consideragao, conforme Carvalho; Costa (2001) cinco

critérios

Qualidade, Pontualidade, Flexibilidade, Histérico del Precos e Sautde
Institucional, sendo os trés primeiros considerados o nucleo da
Classificacdo e representam agregacbes dos propostos por Ferreira (1993).
Foram acrescentados Histérico de Pregos, que ¢ tradicionalmente
observado e Saude Institucional, que atende aos guestionamentos que
Porter (1980) coloca em relagdo aos fornecedores quando do alinhamento
das decisdes no nivel operacional com as do nivel estratégico, buscando-
se minimizar riscos nas parcerias estabelecidas. Estes cinco critérios,
denominados finais, pertencem a dimensbes diferentes:

- Qualidade, Pontualidade e Flexibilidade sao relativos ao nivel de servigo.
- Historico de Pregos mostra o comportamento do fornecedor em relagao
as negociacdes de pregos.

- Salde Institucional refere-se a relagéo do fornecedor com o ambiente de
negocios em geral.

3.2.3 Homologacgao de categorias de fornecedores

Ainda citando Carvalho; Costa (2001) os fornecedores sdo divididos em categorias

que sdo definidas pela avaliacdo em relacdao aos critérios citados no modelo de

classificacao, desta forma, tem-se que

As categorias s&o: Homologado Principal, Homologado Alternativo e Nao
Homologado — todas em relagdo a um dado material. A Tabela 2
representa esta divisdo e a forma como os fornecedores passam a se
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relacionar com a organizacéo apos a classificagdo. Para se obter esta
classificagéo final, relativa ao nivel geral de cdmprometimento do
fornecedor em relagdo a um material especifico, faz-se necessario utilizar
novamente metodos de agregacdo para compilar os critérios finais. O
enquadramento & empregado na selegio de fornecedores de acordo com
as necessidades de fornecimento especifico, tanto no nivel tatico, i. e, para
fazer cotagbes junto a apenas alguns fornecedores que atendam
necessidades de curto ou médio prazo, quanto no nivel estratégico, para
estabelecimento de contratos de longo prazo. O fornecimento de itens
estratégicos é estabelecido com os fornecedores que obtiveram
classificagdo Homologado Principal (analisada item a item), através de
contratos que estabelegam niveis de pregos, qualidade do produto e do
servico. Estes fornecedores se qualificam também para cotagdes (curto
prazo). Os fornecedores Homologados Alternativos se classificam apenas
para cotacdes, mas podem vir a substituir um Principal que deixe de atingir
os niveis de qualidade estabelecidos. Ambas |categorias tomam
conhecimento periodicamente de sua classificagdo e possibilidades de
serem promovidos ou rebaixados. Os Nao Homologados s&o excluidos dos
processos de aquisicdo e sdo informados de metas a atingir para se
gualificarem novamente.
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4. A LEGISLAGAO REGULADORA DO PROCESSO LICITATORIO

Como ja citado, a Lei 8.666/93 estabelece normas gerais sobre licitagdes e contratos

administrativos pertinentes a obras e servigos, inclusive de publicidade, compras

alienagdes e locagdes no ambito dos poderes da Unido, dos estados, do Distrito

Federal e dos municipios. Em seu artigo 3° estabelece que

Art. 3o A licitacdo destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa para a
administragdo e a promogdo do desenvolvimento nacional, e sera
processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento
convocatorio, do julgamento objetivo e dos que Ihes sda correlatos

O dispositivo legal estabelece como modalidades de licitagdo

a)

b)

c)

d)

e)

Concorréncia: licitagdo entre quaisquer interessados que, na fase de
habilitagdo preliminar, comprovam possuir a qualificagdo minina exigida no
edital para execugao do projeto

Tomada de prego: licitagdo entre quaisquer interessados desde que
devidamente cadastrados e que atendam as condigbes para cadastramento
até o terceiro dia anterior ao recebimento das propostas, observando-se ainda
a necessaria qualificagdo das empresas

Convite: licitagdo entre interessados do ramo pertinente ao objeto,
cadastrados ou nao, escolhidos e convidados em numero minimo de (3) trés
escolhidas pela unidade contratante; o instrumento convocatdrio é afixada em
local publico e apropriado e ¢ estendido aos demais interessados que
manifestarem seu interesse com antecedéncia de 24 (vinte e quatro) horas da
apresentacao da proposta.

Concurso: modalidade de licitagdo entre quaisquer interessados para escolha
de trabalho técnico, cientifico ou artistico, através da instituicao de prémios ou
remuneragdo dos vencedores de acordo com critérios constantes no edital
publicado na imprensa oficial com antecedéncia minima de 45| dias

Leildo: licitagdo entre quaisquer interessados para a venda de bens maveis

insersiveis para a administracéo ou de produtos apreendidos ou penhorados,
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ou ainda para a alienacéo de bens imoveis prevista no art.19/a quem oferecer

o maior lance, igual ou superior ao da avaliagéo

Com ja citado no item 3.2 a 3.2.3, a Lei 8.666/93 estabelece diversos critérios para o
cadastro dos fornecedores de produtos e servigos 4 administracdo publica;

4.1 O pregao eletrénico

O pregéo foi instituido pelo presidente Lula em 31 de maio de 2005, com o obijetivo
principal de tornar mais clara e transparente as negociagées entre a iniciativa

privada e o governo. Naquela ocasizo, o presidente disse:

“E preciso revestir as licitagdes e contratos publicos de total transparéncia,
mediante a universalizagdo das tecnologias da informag&o e comunicagéo
e possibilitar a sociedade o acesso a todos os atos dos procedimentos
licitatorios.” A @nsia dos golpistas é tanta que nem por um misero segundo
se atentaram com o pregdo eletrénico, uma modalidade aberta e
transparente de negociagdes. Vamos esperar a proxima Veja no final de
semana, quem sabe tenha alguma coeréncia desta vez?

O pregéo foi instituido através da MP - Medida Proviséria - n® 2.026 de 04 de maio
de 2000 que foi transformada na Medida Proviséria n® 2.182. A redag&o inicial da MP
instituia o pregao apenas no ambito da Unido e em seu artigo 1° estabelecia que
‘para aquisicdo de bens e servigos comuns a unido podera adotar a licitagdo na
modalidade pregdo” (BRASIL, 2000). A aplicagdo do pregdo foi estendida aos
estados e municipios pela Lei 10.520/02.

O decreto federal n° 3.697 de 21 de dezembro de 2000; regulariza o disposto no
artigo 2° do decreto 2.026 com relagéo as normas e procedimentos para a realizagéo
do pregao e a utilizagdo da tecnologia da Informagdo que conforme Laurindo et al
(2001, p.161), em um sentido amplo, pode ser entendida como um conjunto que
inclui “os sistemas de informagéo, o uso de hardware e software, telecomunicagées,
automagao, recursos multimidia, utilizados pelas organizagées para fornecer dados,
informagdes e conhecimento”
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Conforme Dantas (2005) o estabelecimento do pregao dotou o governo de uma nova
maneira de promover as licitagdes; este novo instrumento tem como caracteristicas
‘a inversdo da fase de habilitagdo, a redugdo do tempo para a divulgagdo se
comparada com a tomada de pregos e concorréncia, a possibilidade de disputa com
lances verbais e a inexisténcia de restricdo quanto ao valor do futuro contrato”. O

autor destaca ainda que a legislacao limita o uso do pregéo

para a aquisicdo de aquisicdo de bens ou servicos comuns, de facil
caracterizagdo, conforme a Lei n° 10.191, de 14 de fevereiro de 2001, que
passa a vigorar acrescida do seguinte artigo: Art.2-A. “consideram-se bens
e servicos comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos
padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificagées usuais no mercado”

Para a definigéo de bens comuns destacamos a de Helly Lopes Meirelles, citada por
Dantas (2005) que diz “servicos comuns s&o todos aqueles que néo exigem
habilitagéo especial para sua execugdo, ndo sdo privativos de nenhuma profisséo ou
categoria profissional. S0 servigos executados por leigos”; pelo exposto temos que
bens comuns s&o faciimente encontrados no mercado, oferecidos por empresas
el/ou pessoas sem habilitagdes complexas e podem ser objeto de facil comparacao
de prego e qualidade entre si, de forma a se definir aquele que atende ao critério de
melhor preco; vale destacar que o menor prego € o Unico critério de julgamento da
licitagdo por pregao eletronico, mas servicos e/ou produtos devem atender os

requisitos minimos do edital.

O decreto n° 5450 de 31 de maio de 2005 regulamenta o pregao eletrénico
determinando os critérios para garantir a transparéncia e a seguranca de todo o
processos e estatui que sessdo do pregao deve ser publica, por meio eletrénico de
comunicagado (via internet), devem ser utilizados recursos de criptografia e de
autenticacao digital; no site oficial da Receita Federal encontramos a definicao e a

finalidade destes instrumentos

A certificag@o digital atesta a identidade de uma pessoa ou instituicio na
internet por meio de um arquivo eletrénico assinado digitalmente. Seu
objetivo é atribuir um nivel maior de seguranga nas transagdes eletronicas,
permitindo a identificagdo inequivoca das partes envolvidas, bem como a
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integridade e a confidencialidade dos documentos e dados da transagdo.A
certificacao digital oferece as seguintes garantias:

* Autenticidade do emissor e do receptor da transagdo ou do documento;

* Integridade dos dados contidos na transag&o ou no documento:

* Confidencialidade entre as partes;

* Nao-repudio das transacdes efetuadas ou documentos assinados.

O provedor do sistema eletronico, a autoridade competente do 6rgao promotor da
licitagao, o pregoeiro, a equipe de apoio e os licitantes deverdo ser previamente
credenciados que ¢ feito pela atribuicdo de uma chave de identificacdo com senha
pessoal e intransferivel para acesso ao sistema. No edital devem constar

informagdes do enderego eletrénico onde a sesséo ocorrera

Por todo o exposto acima se pode afirmar que a compra de uma maquina de
remanufaturamento de cartuchos pela Geréncia de Material € Patriménio da
Assembléia constitui uma importante contribuicdo para a concreta aplicagao do
principio da economicidade e que a Gerencia escolhida como campo da pesquisa é
0 agente responsavel pela administracao do bem publico diretamente focado neste
estudo: cartuchos de impressao utilizados nas areas administrativas e parlamentares
da ALEMG.

32




5 METODOLOGIA

5.1 Tipo de pesquisa, amostra e instrumento de pesquisa

Os aspectos metodolégicos desenvolvidos neste trabalho consideram os critérios de
classificacao propostos por Vergara (2004) que classifica a pesquisa quanto a dois

aspectos basicos

a) Quantos aos fins: a pesquisa pode ser dividida em exploratéria, descritiva,
explicativa, metodoldgica, aplicada, e intervencionista

b) Quantos aos meios: em relacdo aos meios de investigacao temos as
seguintes possibilidades: pesquisa de campo, pesquisa de laboratério,
documental, bibliografica, experimental, ex post facto, participante,

pesquisa-agao, e estudo de caso.

A pesquisa desenvolvida neste trabalho enquadra-se na categoria de pesquisa
aplicada, uma vez que, de acordo com Vergara (2004, p.46-47) trata-se de um
trabalho com finalidade pratica, voltada para a resolugdo de um problema concreto
que é a aplicagdo do principio da economicidade na Geréncia de Material e
Patrimbnio da Assembléia em relagdo ao remanufaturamento de cartuchos de

impressao.

Ainda quanto a classificagdo de Vergara (2004, p. 48) podemos dizer que a pesquisa
ora apresentada trata-se de um estudo de caso uma vez que, segundo a autora é “a
investigagdo empirica realizada no local onde ocorreu um fenémeno ou que dispée
de elementos para explicé-lo. Pode incluir entrevistas aplicagdo de questionérios,

testes e observagées participantes ou nao”.

No presente estudo foram utilizados como instrumentos de pesquisa os inventarios
elaborados com a finalidade de estabelecer os percentuais de gastos na area
parlamentar e na area administrativa da ALEMG; nas duas areas o processo de

implementagdo do uso de cartuchos remanufaturados ocorreu em momentos
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distintos uma vez que a diferenga de consumo entre ambas poderia dificultar a
avaliagao dos resultados em termos de economia de uso. Foram utilizados ainda
formularios elaborados com a finalidade de coletar-se dados que permitissem avaliar
aspectos relacionados a eficiéncia e possiveis problemas relacionados ao
funcionamento dos cartuchos remanufaturados a partir da visdo dos usuarios
diretamente envolvidos no uso dos mesmos. Outro instrumento para a coleta de
dados foi o relatério elaborado por um membro da equipe que participou de todo o

processo de compra e instalagdo da maqui na de recarga de cartuchos na ALEMG.

A pesquisa foi realizada no periodo de seis meses — entre janeiro e julho de 2004, e
0 cronograma previsto para a aquisicdo dos equipamentos necessarios e para o
treinamento dos servidores responsaveis pela operagao das mesmas foi cumprido e
todo o processo foi acompanhado por uma comissdo composta por servidores das
gerencias de Material e Controle Patrimonial, de Informatica, de Suprimentos a
Comissdo Permanente de Licitagdo e da Procuradoria da Assembléia; esta
comissao tinha o propésito de garantir que todas as agdes fossem embasadas nos
mecanismos legais anteriormente citados, como a Lei 8.66/93 entre outras, e interar-
se dos resultados do projeto, avaliando, desta forma, sua eficiéncia e detectando os

problemas e as adaptagdes e/ou mudancas necessarias.

5.2 Analise e descricdo dos dados coletados

O relatério elaborado por Oliveira (2004) mostra que, com objetivo de minimizar os
gastos da ALEMG com a compra de cartuchos originais para as impressoras da
marca Hewlett-Packard — HP, a equipe da Geréncia de Materiais busca diversas
alternativas; dentre elas foi feita a experiéncia de aquisi¢do de cartuchos similares
aos da marca HP, no entanto, esta tentativa n&o apresentou os resultados
esperados, pois os cartuchos ndo eram de boa qualidade o que acarretou um
aumento na demanda de troca, além de danificarem as impressoras. Outra
alternativa foi o envio de cartuchos para serem recarregados fora da Assembléia e,

novamente, varios problemas ocorreram, uma vez que a empresa vencedora da
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licitagdo ndo cumpria as exigéncias de qualidade dos servicos 0 que gerou
problemas como vazamento de pd de recarga, impressoes com baixa qualidade,
desperdicio de papel e perda de trabalho; outro problema grave detectado foi a troca
dos cartuchos enviados pela ALEMG por outros de qualidade inferior. O contrato foi
cancelado e nova licitagao feita; a empresa contratada foi selecionada com critérios
que incluiam, dentre outros, referencias prestadas por outros 6rgaos publicos que
utilizavam seus servigos. Critérios como a idoneidade da empresa, sua situagao
financeira e social, pontualidade e garantia dos servicos forma, desta vez, objetos de

atencao redobrada por parte da equipe responsavel pelo processo.

No entanto, a ALEMG, buscando aprimorar ainda mais a aplicagéo do principio da
economicidade, busca uma alternativa mais arrojada e decide pela compra de uma
magquina de recarga que possibilitasse que todo o servigo fosse executado em suas
proprias dependéncias, afastando, desta forma, as possibilidades de problemas
causados pela contratagdo de licitantes que nao atendessem as qualificages para a
prestacdo de servigos. Tal alternativa garantiia n3ao somente a leconomia de
recursos, mas também a qualidade dos cartuchos- originais- utilizados. O processo
de compra da maquina de recarga e dos equipamentos necessarios inicia-se com a
andlise de diversas opgdes oferecidas pelo mercado, e a equipe responsavel
escolhe o equipamento da marca Parai que possuia reconhecimento internacional
de qualidade’; foi feito um contato com a empresa Ink Brasil, revendedora desta

marca e foram cotados os seguintes equipamentos

* Uma maquina modelo Ink 3000 para enchimento a vacuo e reciclagem;

* Uma maquina para desentupimento eletrénico de cartuchos;

+ Um termdémetro digital;

* Doze kits de tinta e suprimentos para a maquina Ink preta;

« Curso de aprimoramento/ treinamento de funcionarios para a utilizagdo do

equipamento adquirido

' Premiages diversas no mercado nacional e internacional por praticar uma gestdo empresarial
voltada para a qualidade, o bom atendimento ao plblico e ao respeito ao meio ambiente.
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Vale lembrar que todos estes equipamentos seriam utilizados para a recarga de

cartuchos HP que constituem a maioria dos cartuchos utilizados pela Assembléia.

O a empresa fornecedora enviou, via fax, o orgamento do equipamento solicitado

como os seguintes valores

Maquina Ink 3000 para enchimento a vacuo e reciclagem R$ 6.100,00
Maquina para desentupimento eletrénico de cartuchos R$ 3.000,00
Um termdmetro digital R$ 86,00
kit de tinta e suprimentos para a maquina Ink preta(cada) R$ 1.436,50
Curso para a utilizagao do equipamento adquirido R$ 2.000,00
Kit adicional R$ 1.866,00
Maquina de teste eletronico R$ 700,00

Foi informado que seria necessaria ainda a compra do kit adicional para cartuchos

da marca HP e de uma maquina de teste eletrénico acima discriminados.

O pedido de compra foi encaminhado para a Geréncia de suprimentos e aprovado
com a observacdo da necessidade de um teste prévio do equipamento a ser
adquirido. O custo total dos equipamentos foi de R$ 31.440,00 (Trinta € um mil,
quatrocentos e quarenta reais) e, apos a autorizagdo para a compra, os funcionarios
da Geréncia de Administragao de Materiais realizaram uma viagem para testar o
equipamento e confirmar a viabilidade e a eficiéncia do mesmo. Foram ainda
realizados os treinamentos necessarios para a operagao do equipamento e, no més

de margo de 2004 o equipamento foi entregue & Assembléia.

Apds a instalagdo do equipamento foi iniciada a fase de adaptagdo e uso do
equipamento; paralelamente, foi criado um manual de instrugées de uso que tinha
como objetivo maximizar o aproveitamento do equipamento pelos servidores da

Assembléia.

Segundo dados da Geréncia de Administragdo de Materiais e Controle Patrimonial, o
custo estimado para a recarga de cartuchos HP, tendo por base um consumo médio
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anual de 2.500 cartuchos & de R$ 85.000,00, ja incluso, neste valor g aquisicédo dos
equipamentos de recarga. De acordo com o Presidente da Assembléia, Mauri
Torres, em discurso durante a inauguragdo do laboratério de reciclagem de
cartuchos, a aquisicdo deste equipamento vai proporcionar uma economia de R$
400.000,00 (quatrocentos mil reais) por ano & Assembléia; tal economia pode ser
demonstrada quando se pensa que, individualmente, cada cartucho tera seu custo
reduzido de R$ 113,00 (cento e treze reais) — novo — para R$ 15,00 (quinze reais) o
cartucho reciclado. O custo do equipamento representa cerca de 10% (dez por

cento) do total a ser economizado com a reciclagem de cartuchos.

Importante destacar que os dados acima mostram a economia proporcionada pela
reciclagem dos cartuchos da marca HP; outros cartuchos de toner para impressoras
e fax também estdo sendo remanufaturados pela Assembléia ou por empresas
terceirizadas, o que aumenta ainda mais a economia da casa em relagdo aos

cartuchos.

Diversos formularios foram elaborados pela equipe responsavel pelo processo de
reciclagem de cartuchos com o objetivo de acompanhar a aceitagéo, validar a
qualidade e a economia dos cartuchos reciclados; destes formularios constam dados
que permitem & equipe responsavel comparar dos cartuchos que eram utilizados
antes do inicio do processo de remanufaturamento com os remanufaturados.
Andlises preliminares mostraram a viabilidade do processo tanto no sentido da

economia quanto da qualidade dos cartuchos.

Todo o processo de compra e o inicio do uso do equipamento foi implementado
através da parceria entre as Geréncias de Administracdo de Materiais e Controle
Patrimonial, de Informatica, de Suprimentos, a Comissdo Permanente de Licitagéo e
a Procuradoria da Assembléia, o que garantiu a moralidade do processo e facilitou a

detecgao e resolucao dos entraves ocorridos durante o processo.
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5.3 Proposta de critérios para a implementagao de projetos

A implementagao de projetos como o de recarga de cartuchos na Assembléia deve

ser baseada em critérios que garantam a correta aplicagédo dos recursos publicos.

De maneira geral, podemos sugerir alguns critérios a serem observados

1) Acompanhamento: a ser feito por uma equipe constituida pela Diretoria de

Administragdo e Recursos com o objetivo de monitorar os trabalhos
garantindo o cumprimento de prazos e outras especificagdes concernentes ao
remanufaturamento desde a fase inicial de especificagdo dos materiais e/ou
servicos a serem executados até a fase de distribuicdo e acompanhamento
de uso do material;

Controle: todos os cartuchos remanufaturados, seja pela Assembléia ou por
empresas contratadas deverdo passar por uma vistoria para garantir a
qualidade dos mesmos; tal cuidado deve ser redobrado em relagdo aos
cartuchos enviado as empresas terceirizadas para evitar a troca por cartuchos
de qualidade inferior

Quanto & mao-de-obra sugere-se que técnicos de informatica realizem visitas
nas empresas licitantes para verificar se as mesmas sao tecnicamente
qualificadas para o remanufaturamento dos cartuchos que ainda ndo sao
processados na Assembléia; os servidores das gerencias que fardo uso dos
equipamentos para recarga deverdo ser treinados e qualificados para garantir

0 bom uso dos mesmos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como principal objetivo analisar, & luz do principio da
economicidade, a aquisicao de equipamentos para recarga de cartuchos na

Assembléia Legislativa de Minas Gerais.

Como nos mostra Bulgari (2001) a busca pela boa gestdo dos recursos publicos
através da aplicagao do principio da economicidade levou a equipe da Geréncia de

Materiais a elaborar o projeto para a recarga dos cartuchos utilizados na casa.

Por se tratar de um projeto inovador, a equipe responsavel viu-se diante desafios
como encontrar empresas que possuissem qualificagéo técnica para a prestacao de
servigos; algumas tentativas frustradas (contratagéo de empresas que nao atendiam
aos requisitos minimos de qualificagcdo para a prestagao do servigo de recarga e a
utilizagao de cartuchos similares) trouxeram resultados indesejaveis para a ALEMG
como o desperdicio tanto de tinta quanto de papel, o atraso na execucgao de trabalho

e danos as impressoras.

A equipe da Geréncia de Materiais decide, entao, pela compra do equipamento que
daria &4 casa a autonomia em relagdo ao remanufaturamento dos cartuchos e o
processo de compra inicia-se; em um prazo de aproximadamente seis meses todo o
processo é concluido e o laboratério de recarga de cartuchos € inaugurado em julho
de 2004 pelo presidente da Assembléia Mauri Torres que, em seu discurso ressaltou
a importancia de projetos como este que tém seu foco principal na correta aplicacio

dos recursos publicos.

Dados da Geréncia de Materiais mostram que o projeto de implantagéo da recarga
de cartuchos trouxe para a Assembléia uma economia de aproximadamente R$
400.000,00 (guatrocentos mil reais) por ano, levando-se em conta ndo apenas a
recarga dos cartuchos na propria Assembléia como a recarga por empresas
terceirizadas daqueles cartuchos para os quais a casa ainda nao adquiriu o

magquinario necessario para remanufaturamento.
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Desde a idéia inicial quando a equipe da Geréncia de Materiais percebe a
necessidade de busca de alternativas para economizar recursos gastos com
cartuchos, até a aquisicdo dos equipamentos, o que este trabalho constatou é que
existiu, por parte dos servidores envolvidos, a preocupagao primeira com a aplicagao
dos principios da administragdo publica; o responsavel pela area e os servidores a
ele subordinados agiram, durante todo o processo buscando cercar a terceirizagéo
da recarga dos cartuchos e a aquisicdo do equipamento de recarga de critérios que
garantissem a moralidade e a lisura no gasto dos recursos. Percalgos aconteceram,
problemas foram encontrados, mas a busca pelas solugcdes foi constante e o

aprendizado sera, certamente, Gtil para a implementagao de novos projetos no setor.

A interagéo entre as gerencias envolvidas no processo foi fundamental para o
sucesso do mesmo garantindo sua correta execugdo e facilitando a busca de

solucoes para os entraves encontrados durante a implantagao.

A Alternativa arrojada de equipar-se com matérias @ maquinas para a recarga de
cartuchos, ficou demonstrado, corroborando com as idéias de Bulgari (2001),
mostra que a Assembléia Legislativa de Minas Gerais vem buscando racionalizar a
administragdo dos recursos publicos através da realizacdo de estudos, licitagoes,
parcerias com outros 6rgaos publicos e a capacitagdo de seu corpo de funcionarios,
cercando-se sempre do respeito a legislagdo pertinente, buscando oferecer ao
cidadao mineiro a garantia de que a casa, com projetos pioneiros como este, lutando
pelo cumprimento dos preceitos que regem o servigo publico nacional e do estado

de Minas Gerais.
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7 ANEXOS

Anexo A - Previsao de gastos de material de consumo — Cartuchos Novos x

PREVISAO DE GASTOS DE MATERIAL DE CONSUMO — ADMINISTRAGAO + GABINETES

Cartuchos Remanufaturados

Periodo: Anual/2004
Item | Adm. Gab. A+G E.S. Recomp. | Unid. Material
1 822 2.460 3.282 547 3.829 Cart. |Tinta p/ Deskjet HP660-C — preta — 21 ml
2 392 0 392 65 457 Cart. |Tinta p/ Deskjet HP840-C — preta
3 328 1.056 1.384 231 1.615 Cart. |Tonaliz. — Xerox Docuprint P8e
4 | 320 124 444 74 518 Cart. |Tinta Deskjet — Fax C. BX-3 — preta
TOTAL
LEGENDAS:

Adm. - Previsao anual para consumo na Area Administrativa

Gab. - Previsdo anual para consumo na Area Parlamentar (Gabinetes)
A + G - Soma do consumo previsto da Administracao e dos Gabinetes
E.S. - Estoque de Seguranca para 2 meses

Recomp. - Soma do consumo previsto Administragdo + Gabinetes com o Estoque de Seguranga

Novo - Prego Unitario e Preco Total para aquisigao de cartuchos novos

Remanufaturado — Prego Unitario e Prego Total para remanufaturamento dos cartuchos |

Economia — Prego Total para aquisicao de cartuchos novos — Preco Total para remanufaq.lramento dos

cartuchos
Novo Remanufaturado
P.Unit P.Total P.Unit.R. P.T.R. Economia
|
85,00 325.465,00 5,00 19.145,00 306.320,00 l
110,0 50.306,67 5,00 2.286,67 48.020,00 '
0 |
450,0 726.600,00f 180,00( 290.640,00 435.960,00 !
0 |
95,00 49.210,00 5,00 2.590,00 46.620,00
- 1.151.581,67 - 314.661,67 836.920,00

Fonte: Servigo de Material e Patrimbnio da Assembléia Legislativa de MG
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